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Rozwigzania IT dla zarzadza-

nia rzgdzeniami testowymi




Modutowa struktura dla indywidualnych wymagan

Zewnetrzne przekazanie zadan w zakresie zarzadzania urzadzeniami testowymi jest kwestig zaufania. Z systemem zarzgdzania
urzadzeniami testowymi od Testo Industrial Services jestescie po bezpiecznej stronie - PRIMAS oferuje Paristwu kompleksowe
rozwigzanie, poniewaz opiera si¢ na partnerskiej wspotpracy pomiedzy klientami, Testo Industrial Services, dostawcami i partner-
ami logistycznymi.

W systemie PRIMAS kalibracja i zarzadzanie dokumentacja sa ze sobg powigzane. Integracja naszej koncepciji logistycznej i
uproszczona organizacja z wykorzystaniem réznych rozwigzan IT dopetniajg oferte. Gwarantuja one regularng kalibracje Paristwa
urzadzen testowych oraz wysoki standard jakosci - ktére stanowig rdzen kazdego systemu zarzadzania urzgdzeniami testowymi.

Kalibracja Logistyka

e Kalibracja DAKkS w ¢ Ustuga odbioru i dostawy
akredytowanych laboratoriach ¢ Kontenery transportowe

* Kalibracje ISO e Partnerzy transportowi

* Kalibracja na miejscu e Ustuga ekspresowa

* Naprawa e Kalibracja na miejscu
e Kalibracja u producentéw i partnerow

Dokumentacja
 Swiadectwa wzorcowania
. zgodne z normami

e Bezpapierowo
* Przejrzyste etykietowanie

¢ Dokumentacja walidacyjna

. ‘. — zgodna z GMP

Organizacja IT

¢ Planowanie i doradztwo ¢ PRIMAS online

e Znakowanie kodami kreskowymi ¢ PRIMAS validated
¢ Indywidualne dostosowanie procesu ¢ PRIMAS mobile

¢ Monitorowanie terminéw ¢ PRIMAS connect

¢ PRIMAS exchange

Modut IT systemu PRIMAS zawiera nasze rozwigzania informatyczne dla zarzgdzania urzadzeniami pomiarowymi. W zaleznosci
od wymagan klienta, PRIMAS oferuje internetowy i/lub mobilny dostep do r6znych danych dotyczacych wzorcow, wymiane
danych za posrednictwem VDI/VDE 2623 pomiedzy konkretnym systemem MES/CAQ a dostawca ustug wzorcowania, rézne
ustugi internetowe do w petni automatycznego wyszukiwania informacji oraz zwalidowane rozwigzanie dotyczace wzorcéw dla

firm spetniajgcych wymagania GMP.

Wiecej informaciji na temat zarzadzania urzadzeniami testowymi za pomoca systemu PRIMAS:

Wszystko w zasiegu reki

PRIMAS online i mobile

Zapewnia dostep do danych urzadzen testowych

przez Internet - niezaleznie od miejsca i czasu, bez
koniecznosci instalowania dodatkowego oprogramo-
wania. Wszystkie dane urzadzen testowych oraz cer-
tyfikaty kalibracji danych urzadzen testowych moga

by¢ wywotane bezposrednio w miejscu uzytkowania za
pomoca mobilnego urzadzenia koncowego z wykorzysta-
niem funkcji skanowania.

Dodatkowe korzysci:

e Szybka i ukierunkowana lokalizacja Panistwa urzadzen
testowych

e Efektywna praca poprzez wielokrotne zmian

¢ Indywidualne mozliwosci ustawienia

e Mobilny dostep do danych gtéwnych i certyfikatow
zeskanowanych urzadzen testowych

e Unikanie utraty informac;ji dzieki funkcji notatek

PRIMAS validated

Jest zdolnym do walidaciji, internetowym systemem do
zarzadzania urzgdzeniami testowymi dla firm z wymaga-
niami zgodnosci GxP z sektora technologii medycznych i
farmaciji.

Dodatkowe korzysci:

e Maksymalne bezpieczenstwo & integralnos¢ danych
dotyczacych urzadzen testowych

e Zoptymalizowane i wydajne procesy zarzadzania
przyrzagdami pomiarowymi- Ustuga walidacji oparta
na ryzyku

e Uwzglednienie wymagan normatywnych

Be sure.

PRIMAS connect

Umozliwia zautomatyzowany dostep bezposrednio z
systemow/aplikacji klienta do danych urzadzen testowych
w systemie SAP firmy Testo Industrial Services - nawet
dla uzytkownikdw, ktérzy nie sa zarejestrowani w PRIMAS
online.

Dodatkowe korzysci:

e Brak czasu oczekiwania dzieki automatycznemu
dostepowi przez serwis internetowy

e Szybki dostep bez wczesniejszego logowania

e Prosta i bezposrednia integracja z istniejgcymi
systemami klienta

e Aktualne dane dostepne w kazdej chwili w Panstwa
procesie

PRIMAS exchange

Umozliwia prostg, zautomatyzowang wymiane danych
zgodnie z VDI/VDE 2623 pomigdzy systemami MES/CAQ
specyficznymi dla klienta a dostawca ustug kalibracji.

Dodatkowe korzysci:

e Brak recznych naktadéw na konserwacje w systemie
klienta

e Wyniki kalibracji moga by¢ dostarczane jako surowe
dane pomiarowe

e Oszczednos$c¢ czasu 5-10 minut na certyfikat

e Szybka dostepnos¢ danych we wtasnym systemie



Zarzadzanie przyrzgdami pomiarowymi przez Internet o ‘e

PRIMAS online pozwala na dostep do danych urzadzen
testowych przez Internet - niezaleznie od miejsca i czasu, bez
koniecznosci instalowania dodatkowego oprogramowania.

Za pomoca przegladarki internetowej mozna w kazdej chwili
wywotac, zmieni¢ lub stworzy¢ dane. Mozna wybrac rézne
jezyki i mie¢ dostep do tych samych danych na catym swiecie.
Kazdy certyfikat kalibracji jest rowniez standardowo dostepny
w postaci pliku PDF. Opcja indywidualnych nazw pol pozwala
na zintegrowanie jezyka firmowego z PRIMAS online.

Jeden system, wiele funkcji

Sledz terminy wazno$ci swoich urzadzeri testowych i planui
kalibracje z odpowiednim wyprzedzeniem. Okresy miedzy

kalibracjami mozna ustawiac recznie.

Uzyskaj cenne wskazéwki dotyczace pracy z systemem
PRIMAS online w Centrum Pomocy. Liczne filmy wyjasniajace
i pliki pomocy zapewniaja przeglad funkcjonalnosci i utatwiaja
korzystanie z PRIMAS online w codziennej pracy.

Funkcja oceny umozliwia tworzenie kompleksowych ocen i ich

automatyczne wysyfanie.

Zarzadzaj swoimi urzadzeniami testowymi - niezaleznie od
dostawcy ustug kalibracyjnych - w jednym systemie. Centralne
utrzymanie danych gtéwnych umozliwia dodanie np. zdjec,
specyfikacji lub kart katalogowych.

Dzieki bezposredniemu wyszukiwaniu poprzez okienko wyszu-
kiwania mozna przyspieszy¢ wyszukiwanie bez koniecznosci

wczesniejszego przetaczania sie na maske wyszukiwania.

Wiecej informaciji o systemie PRIMAS online i PRIMAS mobile:

Przypisz swoim pracownikom prawa dostepu do zapisu,
odczytu lub certyfikatu i w ten sposéb zdefiniuj obszary
odpowiedzialnosci. Indywidualne definiowanie pozioméw

eskalacji zapewnia terminowa kalibracje urzadzen testowych.

Wygeneruj dowdd dostawy bezposrednio w PRIMAS on-
line i wyslij go razem z urzadzeniami testowymi do kalibraciji.
Dzigki systemowi PRIMAS mobile mozesz skanowaé swoje
urzadzenia testowe bezposrednio na miejscu za pomoca
smartfona.

Dowiedz sie online o aktualnym statusie przetwarzania Twoich
urzadzen testowych. Funkcja $ledzenia w PRIMAS online uzy-
skuje dostep do juz istniejacych rezerwaciji SAP i wizualizuje je
na poziomie przyrzadéw pomiarowych i/lub zamowien.

Funkcja wielokrotnej zmiany pozwala na edycje wyswietlanej
liczby pozycji wyposazenia w ramach widoku z listy wynikéw
badan wyposazenia bez dodatkowych dziatan.

Inteligentne rozwigzanie w czasie podrézy

PRIMAS mobile jest rozszerzeniem PRIMAS online i umozliwia
dostep za pomoca urzadzenia mobilnego. Urzadzenia testowe
moga by¢ skanowane bezposrednio w miejscu uzycia, aby
wywotag istniejace dane (np. date ponownej kalibraciji, certyfi-
kat, dane gtéwne). Wszelkie odchylenia moga by¢ natychmiast
zapisane w cyfrowym notatniku danego urzadzenia testowego i

pozniej wygodnie przetwarzane na komputerze.

Nowe funkcje z dodatkowymi korzysciami

PRIMAS mobile miesci sie w kazdej kieszeni.

Dzigki PRIMAS mobile dostep jest mozliwy z kazdego
urzadzenia mobilnego - uzyteczne, przejrzyste i poreczne
rozwigzanie w podrézy. Skorzystaj z synchronizacji pomiedzy
urzadzeniem mobilnym a komputerowg wersjg systemu PRI-
MAS online.

Wszystkie dane wprowadzone za pomoca urzgdzenia mobilne-
go sg automatycznie synchronizowane i moga by¢ wygodnie

przetwarzane na komputerze.

Be sure.

Za pomoca funkcji skanowania, urzadzenia testowe moga
by¢ skanowane bezposrednio w miejscu uzycia za pomocag
urzgdzenia mobilnego w celu wywotania zapisanych danych
urzadzen testowych. Funkcja ta jest praktyczna alternatywa
dla wyszukiwania urzadzen testowych w istniejacych bazach
danych.

Nie czekaj, az wrécisz do swojego biurka. Uzyj cyfrowego
notatnika, aby zapisa¢ wszelkie odchylenia lub informac-
je bezposrednio w miejscu, w ktérym znajduje sie dane
urzadzenie testowe.



System zarzadzania urzgdzeniami testowymi zgodny z GMP @ ‘e

Dzigki systemowi PRIMAS validated mozna zarzadzaé¢ urzadzeniami testowymi w sposéb bezpieczny i skuteczny w ra-
mach zatwierdzonego systemu zarzgdzania urzgdzeniami testowymi - ma to fundamentalne znaczenie zwtaszcza w obs-
zarach podlegajacych regulacjom GMP. Rozwigzanie informatyczne jest dostepne jako modut kompleksowego rozwigzania
do zarzadzania urzadzeniami testowymi PRIMAS i zostato specjalnie zaprojektowane, aby spetni¢ wymagania srodowiska
podlegajacego regulacjom GxP w tym zakresie. Przede wszystkim dostosowano wymagania dotyczace bezpieczenstwa i
integralnosci danych, jak rowniez zwalidowanego srodowiska.

W obszarach regulowanych przez GMP, istnieja wymagania dotyczace walidacji systeméw zarzadzania urzadzeniami testowy-

mi w catym cyklu zycia systemu. Walidacja tych systemow jest okreslona przez rézne normy i przepisy, z. np. w normie DIN EN
13485:2016, 21 CFR 820.70 lub zatgczniku 11 przewodnika EU GMP.

Do walidacji zwalidowanego systemu zarzgdzania urzgdzeniami testowymi PRIMAS oferujemy Paristwu zgodny ze standardem
pakiet walidacyjny wedtug specyfikacji ISPE GAMP® 5.

Maksymalne bezpieczenstwo i integralnosé danych
dotyczacych urzadzen testowych.

Zoptymalizowane i wydajne procesy zarzadzania
urzgdzeniami testowymi

Ustuga walidacji oparta na ryzyku

Uwzglednienie wymagarn normatywnych

Jeden system - wiele korzysci

PRIMAS validated spetnia odpowiednie wymagania normatyw-
ne dotyczgce monitorowania i zarzgdzania urzgdzeniami tes-
towymi z DIN EN ISO 13485:2016, 21 CFR 820.72 i ISO 9001.
Pakiet walidacji zgodny z GMP obejmuje ocene zgodnosci z
EU GMP Guideline Annex 11 i 21CFR Part 11.

Obszerne $rodki bezpieczenstwa zapewniaja wysoki pozi-

om bezpieczenstwa i integralnosci danych. Przechowywanie
danych na wtasnych serwerach Testo Industrial Services w
Niemczech oraz koncepcja autoryzacji dostosowana do Twoich
wymagan to tylko dwa przyktady.

Be sure.

Skorzystaj z naszej kompleksowej oferty ustug w zakresie
niezaleznej od producenta kalibracji wszystkich Paristwa
urzadzen testowych/punktéw pomiarowych. Zautomatyzowane
i bezpapierowe procesy w zarzadzaniu urzgdzeniami testowymi
zwiekszajg efektywnos¢ Twoich procedur. Przejmujemy zadania
administracyjne i w ten sposoéb utatwiamy codzienng prace w

zarzadzaniu urzgdzeniami testowymi.

Sprawdzone w praktyce ustugi walidaciji i rewalidaciji
zapewniajg walidowany stan w catym cyklu zycia systemu

i gwarantuja maksymalne bezpieczenstwo w przypadku
audytu. Walidacja jest profesjonalnie wspierana przez nasz
doswiadczony w branzy zespét walidacyjny z dokumentacijg

zgodng z GxP i wszechstronnym know-how.

Wiecej informacji o systemie PRIMAS validated:




Ustuga internetowa umozliwiajgca zautomatyzowany dostep ¢ %0

PRIMAS connect to ustuga internetowa umozliwiajaca zautomatyzowany dostep do systemu PRIMAS online lub do wszystkich

danych w systemie danych Testo Industrial Services GmbH, ktére mozna wywotaé¢ w systemie PRIMAS online w systemie danych

firmy Testo Industrial Services GmbH.

Identyfikacja/uwierzytelnienie odbywa sie za pomoca specyficznego dla klienta tokena, ktéry umozliwia automatyczny dostep bez

wczesniejszej rejestracji w systemie PRIMAS online. Poprzez tzw. web APl mozna pobra¢ zaréwno dane gtéwne, jak i najnowsze

certyfikaty. Poprzez PRIMAS connect mozliwe sg rowniez potaczenia (hipertacza) z systemoéw/aplikacji klienta lub dokumentéw.

Dane gtéwne sag zwracane w formacie VDI czytelnym dla maszyn jako XML lub JSON.

%

Systemy REST API Ustuga internetowa
https://www.primasconnect.com
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Maszyny

Typowe przyktady zastosowan

Zautomatyzowane zapytanie o status -
przed uruchomieniem urzadzen produkcyjnych

V Przed uruchomieniem urzadzen produkcyjnych przez
pracownika nalezy sprawdzi¢ dostepnosé odpowiednich
urzadzen testowych. Dopiero po pomysinym sprawdzeniu
statusu i terminu waznosci urzadzen testowych nastepuje
zwolnienie systemu. W tym celu pracownik identyfikuje sie
w systemie za pomoca swojego dowodu osobistego. W
ramach tego procesu logowania, w tle wysytane sg przez
PRIMAS connect zapytania o status i aktualny termin wyko-
nania przydzielonych urzadzen testowych.
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Wiecej informacji o systemie PRIMAS connect:

Wywotanie ostatniego swiadectwa kalibracji - do
wyswietlenia w specyfikacji badan

W specyfikacji testéw do badania wiasciwosci produktéw u
jednego z naszych klientéw, konieczne jest, aby urzadzenia
testowe uzywane do etapéw testowania posiadaty wazne
Swiadectwo kalibracji. Poprzez klikniecie na odpowiedni link
w specyfikacji badan klienta, ostatnie Swiadectwo kalibracji
jest wywotywane i wyswietlane w okienku do testowania.

W przypadku braku tego dokumentu mozna zdefiniowaé
odpowiednie srodki w ramach specyfikacji testu.

Be sure.

Wymiana danych poprzez VDI/VDE 2623 ¢ %0

PRIMAS exchange umozliwia prostg, zautomatyzowang wymiane danych poprzez VDI/VDE 2623 pomiedzy specyficznym syste-

mem MES/CAQ a dostawca ustug kalibracyjnych. Dane urzadzen testowych wymagane do kalibracji sg przekazywane do Testo In-
dustrial Services przez indywidualny interfejs. Po kalibracji zaktualizowane dane urzadzen testowych wraz z danymi kalibracyjnymi
i certyfikatem kalibracji sg automatycznie zwracane do uzytkownika. Dzigki temu Twoj specyficzny system MES/CAQ jest aktualny

bez koniecznosci recznej konserwaciji.

W petni automatyczne przekazanie danych
Nie wymaga recznej konserwacji
Transmisja zgodna z aktualnym VDI/VDE w formacie XML
Wyniki kalibracji moga by¢ pobierane jako surowe dane pomiarowe
Mozliwos$¢ dalszego przetwarzania poszczegdlnych wartosci pomiarowych,

np. do analizy trendéw
Ciagta aktualizacja rowniez poprzez udziat w grupie roboczej VDI

Wybér partneréw CAQ

|
n " I CAQ mit System I

Inne systemy CAQ na zamdwienie

Wiecej informaciji o systemie PRIMAS exchange:




Wdrozenie systemu PRIMAS online w firmie Henke-Sass,
Wolf GmbH

Duza liczba przyrzadéw pomiarowych oraz miedzynarodowa
orientacja firmy Henke-Sass, Wolf GmbH wymagaja kom-
pleksowego systemu zarzadzania przyrzadami pomiarowymi,
ktéry zapewni wsparcie organizacyjne dla proceséw wzor-
cowania. Celem projektu byto zatem objecie catego procesu
rozwigzaniem do zarzgdzania sprawdzianami - od zarzadzania
sprawdzianami i wzorcowania do organizacji i dokumentacji.
Transport urzadzen testowych do laboratorium kalibracyjnego i
z powrotem do Tuttlingen réwniez miat nalezeé do obowigzkéw
dostawcy ustug. Dzigki PRIMAS online, Testo Industrial Ser-
vices byto w stanie speti¢ te wymagania.

Ustugi Testo Industrial Services GmbH

Wprowadzenie i utworzenie systemu zarzagdzania

urzgdzeniami testowymi PRIMAS online

- Odwzorowanie struktury grupy i organizacja danych
urzadzen testowych na poziomie lokalizacji
(USA, Chiny, Polska)

- Automatyczne przypomnienie o terminie kalibracji
urzadzen testowych

Kalibracja urzadzen testowych i pomiarowych

w akredytowanych laboratoriach

Kalibracja niektérych punktéw pomiarowych

na miejscu w Tuttlingen

Ustuga odbioru i dostawy

Przedstawmy sie

,»Ciagla optymalizacja to moja intencja*

Thomas Richter to prawdziwy weteran w Testo Industrial Ser-
vices. Juz w momencie zatozenia firmy w 1999 roku, wzbogacit
zespot o swoje doswiadczenie w zakresie technicznych ustug
terenowych.

Poprzez bliski kontakt z klientami i r6zne do$wiadczenia na
miejscu, rozwinagt pasje do tematu zarzadzania urzadzeniami
testowymi. Z duzym know-how zatozyt w 2004 roku miedzy
innymi portal internetowy PRIMAS. Dzi$ kieruje 6-osobowym
zespotem PRIMAS.

Stefan Hugle jest ekspertem w zakresie wymiany PRIMAS.
Od wielu lat zajmuje si¢ wdrazaniem i dalszym rozwojem
zautomatyzowanej wymiany danych pomiedzy dostawca-
mi ustug kalibracji a systemem CAQ klienta, jest réwniez
cztonkiem grupy roboczej VDI/VDE 2623.

Stephanie Rokoschoski pracuje w Testo Industrial Services
od 2001 roku. Dzieki swojemu wieloletniemu doswiadczeniu
i ogromnej wiedzy, wspiera naszych klientéw we wszystkich
kwestiach dotyczacych systemu PRIMAS.

Be sure.

Damaris Bergmann jest czescia zespotu PRIMAS od korica
2020 roku i jest odpowiedzialna za wdrazanie nowych klientow
PRIMAS online. Byta juz zaangazowana w temat zarzadzania
urzgdzeniami testowymi podczas podwadjnych studiow
inzynierii przemystowej w Testo Industrial Services.

Anja Bohler jest czescig zespotu PRIMAS od korica 2017 roku
i jest odpowiedzialna za wdrazanie nowych klientéw PRIMAS
online oraz realizacje wewnetrznych projektéw rozwojowych i
usprawniajacych. Oprécz dotychczasowych projektéw, takich
jak sledzenie zamdwien, oceny i generator raportéw, pracuje
juz nad wieloma innymi pomystami na dalszy rozwéj PRIMAS
online. W ten sposéb tworzy prawdziwg wartos¢ dodang w
procesie kalibracji dla naszych klientéw.

Jesli chodzi o tematy zwigzane z walidacja PRIMAS, Anika Zart
jest pierwszg osobg kontaktowa. Jest czescia firmy od 2015
roku i rozpoczeta od podwdjnego programu studiéw w zakresie
inzynierii przemystowej. Dzi$, jako kierownik projektu, jest
odpowiedzialna za wstepna instalacje naszego walidowanego
systemu zarzgdzania miernikami PRIMAS u naszych klientow,

jak réwniez za przejscie z PRIMAS online do PRIMAS validated.
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http://www.testotis.de

